ZASADY OCHRANY OSOBNYCH UDAJOV SPOTREBITELOV

Subjektom zodpovednym za spracivanie osobnych Udajov pre tento web je FROMAGERIES BEL
SA. prevadzkovatel: SYRAREN BEL SLOVENSKO a.s. so sidlom: Lastomirska 1, 071 01
Michalovce, ICO: 31 651 321, zapisana v Obchodnom registri Okresného sudu Kosice |, odd: Sa,
vlozka €.: 238/V, V suvislosti s ochranou osobnych Gdajov nas mézete kontaktovat pisomne na
uvedenej postovej adrese alebo e-mailom: AMURCKO@groupe-bel.com.

Odporu¢ame vam, aby ste si tieto zasady ochrany sukromia nasSich spotrebitelov precitali
predtym, ako ndm poskytnete svoje osobné Udaje a date suhlas na ich spracuvanie, ak je
pravnym zakladom spracuvania vas suhlas.

1. ZAVAZOK CHRANIT SUKROMIE A OSOBNE UDAJE SPOTREBITELOV

,Osobné Udaje“ (dalej iba ,0U*) su akékolvek informécie o nasich spotrebiteloch — fyzickych
osobach —, ktoré sme o vas ziskali alebo ziskame a umoznuju nam identifikovat vas, ¢i uz priamo
alebo nepriamo.

Ro6znymi spbdsobmi spracivame osobné Udaje o vas, nasich spotrebiteloch, aby sme mohli lepSie
pInit vase poZiadavky a budovat si s vami blizke vztahy. Ako spotrebitel musite mat istotu, Ze OU,
ktoré nam poskytnete , nebudu zverejnené.

Zavazujeme sa k tomu, Zze neporusSime vase sukromie a vase osobné udaje spracivame Uplne
transparentnym a bezpe&nym spésobom.

V ramci zavazku plnit vase poziadavky sme zaviedli zasady na ochranu sukromia naSich
zakaznikov. Su v nich popisané podmienky, za akych spractivame vase osobné Udaje.
Subjektom zodpovednym za spractvanie osobnych Gdajov pre tento web je SYRAREN BEL
SLOVENSKO a.s.

2. OCHRANA OSOBNYCH UDAJOV SPOTREBITELOV: ZASADY

Zakonnost: OU sa budl spractvat iba na konkrétne, forméaine vyjadrené a zakonné Gcely.
Osobitné kategorie osobnych tdajov (rasovy alebo etnicky pévod, politické nazory, filozofické alebo
nabozenské presvedcenie, ¢lenstvo v odborovych organizaciach, genetické Udaje, biometrické
Udaje, udaje tykajuce sa zdravotného stavu, sexudlnej orientacie, osobné Udaje tykajuce sa
uznania viny za trestné Ciny a priestupky alebo suvisiacich bezpecnostnych opatreni) nebudud
spracuvané.

Minimalizacia Udajov_a spravnost: postarame sa o to, aby OU boli primerané, relevantné
a obmedzené na nevyhnutny rozsah dany uc¢elom, na ktory sa spractvaju, a tiez aby boli spravne,
Uplné a v pripade potreby sa aktualizovali.

Obmedzenie Géelu: OU budeme ziskavat len na konkrétne urdeny, vyslovne uvedeny
a opravneny ucel a nebudeme ich spracuvat spésobom, ktory je nezlucitelny s tymto ucelom.
Minimaliz&cia uchovévania: OU sa nebudu uchovavat dihsie ako je obdobie potrebné na ugely,
pre ktoré sa Udaje spracuvaja.

Integrita a dévernost’: Zavazujeme sa spracuvat vase OU tak, aby sme zavedenim primeranych
technickych a organizaénych opatreni zarugili ich bezpe€nost vratane ochrany pred neopravnenym
alebo nezédkonnym spractdvanim a nahodnou stratou, zni¢enim alebo poskodenim.
Zodpovednost: OU spractvame v stlade s Nariadenim Eurdpskeho parlamentu a rady (EU)
2016/679 o ochrane fyzickych osdb pri spractvani osobnych Gdajov a o volnom pohybe takychto
udajov, ktorym sa zruSuje smernica 95/46/ES (vSeobecné nariadenie o ochrane udajov); dalej len
,Nariadenie* a zakonom ¢. 18/2018 Z.z. o ochrane osobnych U(dajov a o zmene a doplneni
niektorych zakonov; dalej len ,Zakon*.




Suhlas: Ak je spracuvanie osobnych Udajov zaloZené na suhlase, budeme vas suhlas Ziadat pred
spractvanim osobnych Udajov na Ucely, ktoré budld vymedzené v Case zacatia ich spracuvania.

Oznamenie o vasich pravach v suvislosti so spracuvanim vasSich osobnych udajov a moznostiach
ich uplatnenie je blizSie uvedené v ¢lanku 11.

3. POSOBNOST

Tieto zasady sa vztahujd na spracuvanie vSetkych osobnych UGdajov z webu
www.receptyzosrdca.sk a zo slovenskych webov patriacich spoloénostiam zo skupiny Bel, na ktoré
mozete byt presmerovany pocas navigacie:

4. KATEGORIE SPRACUVANYCH OSOBNYCH UDAJOV

V zavislosti od druhu vztahu, ktory s vami mame, vas mézeme poziadat, aby ste nam poskytli
informacie o sebe a/alebo o ¢lenoch vasej rodiny, ide o bezné osobné udaje napriklad:

= kontaktné Udaje (priezvisko, meno, telefénne cCislo, e-mail atd’.)

= informacie o svojej osobe (datum narodenia atd’.)

= informacie o vasej domacnosti (poCet a vek osbb atd'.)

= vaSe zvyky pri konzumacii mlie€nych vyrobkov/syra

5. CAS ZISKANIA OSOBNYCH UDAJOV

Informacie sa mozu ziskavat v réznych ¢asoch podla tgelov, na ktoré sa budu vase OU spracuvat),
vratane tychto situacii:
- ked sa obratite na centrum sluzieb pre spotrebitelov (s otazkou, staznostou a pod.)
- ked sa zucastnite na marketingovych programoch alebo podujatiach (sutaze, hry,
registracia na odoberanie noviniek atd.)
- ked navstivite nas web skupiny BEL

6. UCELY SPRACUVANIA OSOBNYCH UDAJOV A PRAVNY ZAKLAD SPRACUVANIA
OSOBNYCH UDAJOV

= Splnenie vSetkych vasich poziadaviek tykajucich sa sluzieb spotrebitelom.

= Skvalitnenie nasich vyrobkov, najma vdaka lepSim poznatkom o vaSich potrebach a
zelaniach.

= Stahovanie zlavovych kup6nov

= Zasielanie noviniek, propagacnych materialov alebo ponuk partnerov, ak ste nam na to dali
suhlas. Zo zasielania tychto noviniek sa mézete kedykolvek odhlasit kliknutim na odkaz
uvedeny v spodnej Casti tychto e-mailov.

= Ugast na sutazi znagiek

= Poskytovanie relevantnej reklamy na weboch nasich partnerov alebo vydavatelov.

= Zabezpecenie a zlepSenie pouzivania webov skupiny BEL (navigacia, ochrana udajov atd.).

Konkrétny Uc€el spraclivania a pravny zaklad spracuvania vaSich osobnych
Gdajov vam oznamime pred tym, ako zacneme vase osobné Udaje spracuvat.

7. KATEGORIE PRIJEMCOV OSOBNYCH UDAJOV

Pri manazovani nasho vztahu poskytneme vase OU internym alebo externym prijemcom:
= interne, opravnenym pracovnikom nasSich spolo¢nosti, najma tym, ktoré poskytuju:


http://www.receptyzosrdca.sk/

= |T sluzby
= marketingové sluzby
= externe:

e externym poskytovatefom sluzieb: subdodavatelom IT sluzieb, call centram,
tlaciarfiam atd., aby sme vyhoveli vadim poziadavkam a mohli s vami komunikovat
(zaslanim noviniek, propagac¢nych materialov alebo ponuk naSich partnerov)

e obchodnym partnerom, spolo€nostiam, ktoré manazuju propagaciu zameranu na to,
aby ste na zaklade suhlasu ziskali vyhody plynuce zo Specialnych ponuk a zliav.

e reklamnym spolo¢nostiam, aby vam na svojich weboch s vasim suhlasom poskytli
relevantny obsah (napriklad presne prispdsobeny cielovej skupine)

= MOze sa stat, ze vaSe udaje budeme musiet postupit miestnym organom, aby sme si splnili
svoju zakonnu povinnost, pripadne na poziadanie spravnym organom splnomocnenym
pozadovat ich poskytnutie.

= Prenos osobnych tGdajov do tretich krajin (mimo EU a EHP) ani medzinarodnej organizéacie
sa neuskutocCniuje.

8. ZABEZPECENIE

BEL sa prijimanim vhodnych technickych opatreni snazi ochranit vase OU proti znieniu,
nahodnému alebo inému, aj proti ndhodnej strate alebo zmene, prip. proti neopravnenému
poskytnutiu alebo spristupneniu.

9. COOKIES

BEL vas informuje, ze mdze pouzivat doasné subory cookie, ktoré budu platné iba pocas
navstevy webu.

Co je cookie?

Cookies su udaje, ktoré sa umiestfiuju na vas pocitaC alebo na mobilné zariadenie. Daju sa
rozpoznat podfa jedine¢nych identifikatorov spojenych s vasim pocitacom alebo telefénom. Vdaka
nim sa budete méct lahSie pohybovat po oblubenych weboch, lebo si pamataju vase preferencie
aj aktivity, takze nebudete musiet pri kazdej navSteve webovej lokality zadavat navigacné
preferencie ako su lokalita, typ pisma Ci jazyk. Cookies su ulozené v pamati (RAM) vasho pocitaca.
Neumoznuju nam identifikovat' vas; zaznamenavaju vSak informacie o navigacii vasho pocitaca na
webe (stranky, ktoré ste navstivili, datum a €as navstevy atd'.), ktoré vieme nacitat, ked web znova
navstivite.

Udaje ziskané pomocou cookies sa pouzivaju na identifikaciu, ked chcete ziskat pristup do svojej
osobnej zony a ulozit vase spojenie s webom.

Ako a na €o ich pouzivame?

V nasledujucej tabulke su zhrnuté rbézne druhy cookies, ktoré mdézeme pouzit na
www.receptyzosrdca.sk. Pokusime sa vam vysvetlit, ako sa tieto cookies pouzivaju a na ¢o sluzia
pri skvalithovani sluzieb, pri zabezpe€ovani ni¢im neruSeného pouzivanie webu a tiez toho, aby sa
vam ako prvy zobrazil vhodny obsah a vy ste mohli profitovat’ z lepSieho zobrazenia webu.

Tieto Gdaje st nevyhnutné  Tieto cookies nam Tieto cookies nam Tieto cookies sa pouzivaju
na spravne fungovanie umozniuju posudit umozriuju lepsSie vas na podporu reklam, ktorych
platformy. Maju naplnit navstevnost na webe spoznat. Eviduju vaSe  obsah vSeobecne

potreby klucovych sluzieb a vyvinut zdroje na preferencie a zodpoveda vasSim potrebam.
ako bezpec€né pripojenie a  zlepSenie vykonnosti. ponikaju vam V nasom pripade vam to
nastavenie sikromia. Tieto  Sledujd, ako sa informacie umoznuje najma podelit' sa

cookies mozete povolit pohybujete po webe, zodpovedajuce


http://www.receptyzosrdca.sk/

alebo zablokovat priamo a informujl nas o vasmu vkusu. o urcity obsah na socialnych

vo svojom prehliadaci, v obsahu, o ktory sa Odmietanie cookies médiach.
druhom pripade vSak najviac zaujimate. moze znamenat, ze
nebudete moct platformu Vdaka nim vam nedostanete ponuky
naplno vyuzivat. mozeme ponuknut uréené konkrétne pre
najrelevantnejsi vas alebo ze budete
[Zoznam cookies] obsah a odsledovat’ musiet’ nanovo
zmeny na nasej zadavat svoje kritéria

platforme. Umoznuju pri kazdom pripojeni.
nam tiez vyvolat

prihlasovacie udaje,

aby ste sa nemuseli

znova prihlasovat,

zapamatat' si obsah

vasho nakupného

koSika a zabezpe it

vacsiu konzistentnost’

Struktiry platformy.

Oznamujeme vam, ze nakonfigurovanim vasho prehliadaca mézete zabranit tomu, aby sa cookies
ukladali na vasom pocitaci:

- Ak na prehliadanie internetu pouzivate Internet Explorer (Microsoft): V ,Nastrojoch® kliknite v
menu ,Moznosti internetu” na ,,Sukromie®. Potom v ,Pokrodilom nastaveni stukromia“ kliknite na
,Zrusit automatické preberanie cookies” a zvolte ,Blokovat vSetky cookies® (interné aj tretie strany).
Kliknite na ,,OK".

- Vo Firefoxe: Kliknite na ,Nastroje” a potom na ,Moznosti“. V menu ,Sukromie” zakliknite ,\WWebom
poslite signal ,Nesledovat” — nezelate si byt sledovany*: Kliknite na ,,OK*.

- V Chrome kliknite na ,Nastavenia“ a potom na ,Pozri pokrocilé nastavenia®. V €asti ,Sukromie”
kliknite na ,Nastavenie obsahu“ a v ¢asti Cookies vyznacte svoju volbu.

Ak pouzivate iné prehliadaCe: precitajte si prislusné pomocné subory alebo uzivatelsku prirucku.

10. DOBA UCHOVAVANIA OSOBNYCH UDAJOV SKUPINOU BEL

V sulade s platnymi pravnymi predpismi sa OU budi uchovavat iba poéas obdobia potrebného
na Ucel, na ktory sa udaje ziskali a na ktory sa spracuvaju.
KedZe vase OU uchovavame na:

- Splnenie vsetkych vasich poziadaviek tykajucich sa sluzieb spotrebiteflom budeme ich
uchovavat po dobu 2 roky po poslednom kontakte spotrebitela

- Skvalitnenie nasich vyrobkov, najma vdaka lepSim poznatkom o vaSich potrebach
a zelaniach budeme ich uchovavat po dobu 2 roky po poslednom kontakte spotrebitela.

- Stahovanie zlavovych kupénov budeme ich uchovavat po dobu 2 roky po poslednom
kontakte spotrebitela

- Zasielanie noviniek, propaga¢nych materialov alebo ponuk partnerov, ak ste nam na to dali
stihlas. Zo zasielania tychto noviniek sa mézete kedykolvek odhlasit kliknutim na odkaz
uvedeny v spodnej Casti tychto e-mailov budeme ich uchovavat po dobu 2 roky po
poslednom kontakte spotrebitela

- Ugast na sutazi znagiek budeme ich uchovavat po dobu 2 roky po poslednom kontakte
spotrebitela

- Poskytovanie relevantnej reklamy na weboch nasich partnerov alebo vydavatelov budeme
ich uchovavat po dobu 2 roky po poslednom kontakte spotrebitela

- Zabezpecenie a zlepSenie pouzivania webov skupiny BEL (navigacia, ochrana udajov atd’.)
budeme ich uchovavat po dobu 2 roky po poslednom kontakte spotrebitela



11. VASE PRAVA OHLADOM VASICH OSOBNYCH UDAJOV

V suvislosti s ochranou osobnych udajov mate vSetky prava vyplyvajuce z platnych pravnych
predpisov.
e Pravo na pristup k osobnym tdajom
Na vasu ziadost vam vydame potvrdenie o tom, ¢i spracivame vase osobné udaje. Ak ich
spracuvame, mate pravo ziskat pristup k tymto Gdajom. Prva képiu osobnych Udajov vam
poskytneme zadarmo. Za akékolvek dalSie képie osobnych udajov, o ktoré poZiadate, vam
mobzeme Uctovat primerany poplatok
Kedykolvek méZete poziadat o pristup k vasim OU, ktoré spractivame, a kontaktovanim centra
zakaznickych sluzieb na nizSie uvedenej adrese alebo mailovom kontakte mozete poziadat o ich
zmenu:
e SYRAREN BEL SLOVENSKO a.s
Lastomirska 1
071 01 Michalovce

e Mail: AMURCKO@groupe-bel.com
e Pravo na opravu
Podobne, ak nie st vase OU spravne, Uplné alebo aktualne, moéZete centru na vyssie
uvedenu adresu zaslat' Ziadost o opravu vaSich nespravnych alebo doplnenie neuplnych
osobnych udajov
. Svoj suhlas so spracUvanim osobnych Gdajov mézete kedykolvek odvolat a namietat proti
naslednému spractvaniu najmé v pripadoch, ked sa OU spractvaju na zaklade vasho suhlasu.
VsSetky poziadavky sa spracuju v ¢o najkratSsom moznom Case a v sulade s platnymi pravnymi
predpismi.
e Pravo na vymazanie (pravo ,na zabudnutie®)
Vymazanie vasich osobnych udajov moézete dosiahnut, ak je splneny niektory zo
zékonnych doévodov;.
o ak osobné udaje uz nie su potrebné na ucely, na ktoré sme ich ziskali,
ak ste odvolali svoj sihlas a nemame iny pravny zaklad pre spracuvanie,
ak namietate voci spracuvaniu,
ak sme spracuvali vaSe osobné udaje nezakonne,
ak osobné udaje musia byt vymazané, aby sa splnila zakonna povinnost,
ak sme osobné Udaje ziskali v suvislosti s ponukou sluzieb informacnej spolo¢nosti
podla €l. 8 ods. 1 Nariadenia, § 15 ods. 1 Zakona.
VasSe pravo na vymaz nemdzeme zrealizovat, ak je spracuvanie vaSich osobnych udajov
potrebné:

o na uplatnenie prava na slobodu prejavu a na informécie,

o na splnenie zdkonnej povinnosti alebo na splnenie Glohy realizovanej vo verejnom
zaujme,

o z doévodov verejného zaujmu v oblasti verejného zdravia,

o ha ucely archivacie vo verejnom zaujme, na uCely vedeckého a historického
vyskumu alebo na Statistické ucely,

o ha preukazovanie, uplathovanie alebo obhajovanie pravnych narokov.

e Pravo na obmedzenie spraclivania
Spracuvanie vasich osobnych udajov je mozné obmedzit, ak ide o jeden z nasledujtcich
pripadov:

o akste napadli spravnost nami spracuvanych vasich osobnych Udajov; obmedzenie
spracuvania trva pocas obdobia umozhujuceho overit nam spravnost vasich
osobnych udajov

o ak je spracuvanie protizakonné a vy namietate proti vymazaniu a ziadate namiesto
toho obmedzenie pouZitia vasich osobnych udajov

o ak uz vaSe osobné udaje nepotrebujeme spracuvat na konkrétny ucel, ale vy ich
potrebujete na preukazanie, uplatfiovanie alebo obhajovanie pravnych narokov

o ak ste namietali voci spracuvaniu podla ¢l. 21 ods. 1 Nariadenia; obmedzenie
spracuvania trva az do overenia, €i opravnené dévody na nasej strane prevazuju
nad vasimi opravnenymi dévodmi

O O O O O



e Pravo na prenosnost udajov
OU, ktoré ste nam poskytli, mate pravo ziskat v Strukturovanom, bezne pouzivanom
a strojovo Citatefnom formate a mate pravo preniest ich dalSiemu prevadzkovatelovi bez
toho, aby vam prevadzkovatel, ktorému sa tieto ou poskytli, branil, ak:

o sa spracuvanie zaklada na suhlase alebo na zmluve,

o sa spracuvanie vykonava automatizovanymi prostriedkami.

Pravo na priamy prenos vaSich udajov od nas k druhému prevadzkovatelovi je
realizovatelné, ak je to technicky mozné.

e Pravo namietat proti spracuvaniu osobnych udajov
Z dévodov tykajucich sa konkrétnej situacie mate pravo namietat’ proti spracuvaniu vasich
osobnych udajov, ktoré je vykonavané na zaklade verejného (€l. 6 ods. 1 pism. e)
Nariadenia) alebo opravneného zaujmu (¢l. 6 ods. 1 pism. f) Nariadenia) vratane
namietania proti profilovaniu zaloZzenému na uvedenych ustanoveniach.
Pri spracuvani vaSich osobnych udajov na u€ely priameho marketingu mate pravo
kedykolvek namietat proti spracuvaniu na tento Ucel, vratane profilovania v rozsahu,
v akom suvisi s takymto priamym marketingom.

e Automatizované individualne rozhodovanie vratane profilovania
Mate pravo, aby sa na vas nevztahovalo naSe rozhodnutie, ktoré je zaloZené vyluéne na
automatizovanom spracUvani, vratane profilovania, a ktoré ma pravne ucinky, ktoré sa vas
tykaju alebo vas podobne vyznamne ovplyviuju. Toto pravo sa neuplatiuje v pripadoch,
ak je rozhodnutie:

o nevyhnutné na uzavretie alebo plnenie zmluvy medzi vami a nami

o povolené platnou pravnou Upravou

o zalozené na vasom vyslovnom suhlase

Nevykonavame automatizované rozhodovanie vratane profilovania.

e Pravo na oznamenie porusenia ochrany osobnych udajov
Ak by napriek vSetkym naSim bezpecnostnym opatreniam doSlo k poruSeniu ochrany
vasich osobnych udajov, ktoré pravdepodobne povedie k vysokému riziku pre vase prava
a slobody, bez zbyto€ného odkladu Vam toto porusenie oznamime. Oznamovaciu
povinnost vo¢i vam nemame, ak je splnena ktorakolvek z tychto podmienok:

o prijali sme auplatnili na vase osobné udaje, ktorych ochrana bola porusena,
primerané technické a organizaCné ochranné opatrenia, najma tie, na zaklade
ktorych su vase OU neditatelné pre v&etkych, ktori nie st opravneni mat k nim
pristup,

o prijali sme nasledné opatrenia zabezpecujuce, ze vysoké riziko pre vase prava
a slobody pravdepodobne uz nebude mat désledky,

o by to vyzadovalo neprimerané usilie; namiesto toho informujeme verejnost alebo
prijmeme podobné opatrenia, aby ste boli informovani rovnako efektivne.

V suvislosti so spracuvanim vasich osobnych udajov mate pravo podat staznost dozornému
organu, ktorym je Urad na ochranu osobnych tGdajov, Hrani¢na 12, 820 07 Bratislava 27,

12. OSOBNE UDAJE, KTORE NEBOLI ZISKANE OD DOTKNUTEJ OSOBY

Niektoré z naSich webov vam mdézu obcCas ponuknut moznost poslat adresu webu skupiny
osobam, ktoré nam osobné udaje neposkytli (dalej len ,iné osoby*). V takom pripade ziskame vasu
e-mailovl adresu aj e-mailové adresy inych os6b, ktorym chcete dat moznost profitovat z danej
ponuky.

V&etky e-mailové adresy, ktoré ziskame na tento ucel, sa pouziju iba na to, aby sme zareagovali
na vasu poziadavku, a nebudu sa uchovavat po dobu dlhSiu ako je ¢as potrebny na pozadované
zaslanie.



13. OCHRANA OSOBNYCH UDAJOV DETI

Zastavame nazor, ze rodi¢ia musia byt informovani o vztahu medzi ich detmi a spolo¢nostou a jej
znackami. V suvislosti s ponukou sluzieb informaénej spolo¢nosti adresovanej dietatu mladsiemu
ako 15 (16) rokov spracuvame osobné uUdaje deti len so suhlasom rodi¢a/zakonného zastupcu
dietata

Rodi¢om/zakonnym zastupcom budl na poziadanie kedykolvek spristupnené osobné udaje
spractvané o ich dietati a v pripade poziadavky budi vymazané z nasich databaz. Podobne,
rodiCia/zakonni zastupcovia mézu kontaktovanim centra sluzieb spotrebitelom v sulade s
podmienkami uvedenymi v ¢lanku 11 tychto zasad uplatnit’ vSetky prava, ktoré ma ich dieta v
sulade s pravidlami vztahujucimi sa na prava tykajuce sa osobnych udajov.

14. CHATBOT

Chatbot, teda konverzacny robot, dalej ,chatbot, sa pouziva na poskytovanie napadov a aktivit
uréenych Specialne rodinam.

Osobné udaje ziskané z odpovedi, ktoré poskytne pouzivatel, sa spracuvaju na ucely jeho ucasti
na dialégu.

Vsetky takto ziskané osobné udaje skupina Bel spravuje v sulade s tymito zasadami.

Pouzivatel je tiez informovany, Ze prijemcom udajov je tim Bel povereny spravou webu
www.receptyzosrdca.sk, a suhlasi s tym, aby sa pocas jeho komunikacie s chatbotom ziskavali a
spracuvali jeho osobné udaje.

Skupina Bel sa zavazuje k tomu, ze bez vasho vyslovného suhlasu tieto osobné udaje pouzije iba
na ucely dialégu Chatbot a na ziadne iné Ucely. Skupina Bel sa tiez zavazuje tieto informacie
nepredat tretim stranam ani ich na ne nepreviest.

Vo v8eobecnosti plati, Ze na chatbot sa vztahuju vSetky ustanovenia zasad o ochrane osobnych
udajov spotrebitelfov skupiny BEL.

Pouzivatelia preto mézu uplatnit svoje prava v sulade s podmienkami ¢lanku 11 tychto zasad.

15. AKTUALIZACIA

Zasady sa mé6zu pravidelne menit. O tychto zmenach vas budeme informovat a pravidelne vam
budeme tiez odporucat, aby ste si tieto zasady precitali.


http://www.receptyzosrdca.sk/
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